Privacybeleid StretchFlow

StretchFlow is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in dit
privacybeleid. StretchFlow hecht veel waarde aan een zorgvuldige en veilige verwerking van uw
gegevens en adviseert u dit beleid aandachtig te lezen.

1. Intake en behandelovereenkomst

Tijdens de eerste afspraak voor een behandeling bij StretchFlow wordt altijd een intakegesprek met
de cliént gehouden en een intakeformulier ingevuld. Dit formulier omvat onder meer persoonlijke
en medische informatie en geldt tevens als behandelovereenkomst.

De informatie die tijdens de intake wordt verstrekt, is noodzakelijk om de sessies op een
verantwoorde en veilige manier uit te voeren. De cliént is zelf verantwoordelijk voor de juistheid en
volledigheid van deze informatie.

2. Persoonsgegevens die wij verwerken

StretchFlow verwerkt persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt of doordat u gebruikmaakt van
onze diensten. Dit betreft onder andere:

e Voor-enachternaam

e Adresgegevens

o Telefoonnummer

e E-mailadres

e Medische gegevens die utijdens hetintakegesprek verstrekt

o Gegevensdie u bij consulten verstrekt aan collega’s van Motus en die met uw toestemming
aan StretchFlow worden doorgegeven

Minderjarigen: StretchFlow verzamelt niet bewust persoonsgegevens van personen jonger dan 16
jaar zonder toestemming van ouders of voogd. Indien onverhoopt toch gegevens van een
minderjarige zijn verzameld, kan dit via info@stretchflow.nl worden gemeld, waarna de gegevens
worden verwijderd.

3. Doeleinden
StretchFlow verwerkt persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
e Uitvoering van de behandeling en begeleiding, inclusief intake en behandelovereenkomst

e Contact opnemen indien nodig voor dienstverlening



¢ Administratieve doeleinden
e Verzendenvan nieuwsbrieven of informatie (indien toestemming is gegeven)

e Verwerking van gezondheidsinformatie indien u dit vrijwillig deelt voor begeleiding of
toegankelijkheid

4. Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk voor de doeleinden
waarvoor ze zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht geldt.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

StretchFlow verkoopt geen persoonsgegevens aan derden. Gegevens worden uitsluitend verstrekt
indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting.

e Derdenzoals collega’s van Motus kunnen op verzoek diensten leveren (bijvoorbeeld
fysiotherapie).

¢ Overheidsinstanties of andere bevoegde instanties wanneer wettelijk toegestaan of
verplicht.

6. Uw rechten

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen.
Verzoeken kunnen worden gestuurd naar info@stretchflow.nl.
Daarnaast heeft u het recht:

e bezwaarte maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens
e eenkopie van uw gegevens op te vragen
¢ eenklachtinte dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

7. Wijzigingen Privacybeleid

StretchFlow behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in dit privacybeleid.
Belangrijke wijzigingen worden aan u gecommuniceerd.



